主要统计指标解释

移动电话用户   指在电信运营企业营业网点办理开户登记手续，通过移动电话交换机进入移动电话网，占用移动电话号码的各类电话用户。包括各类签约用户、智能网预付费用户、无线上网卡用户。用户数量以实际办理登记手续进入邮电部门移动电话网的户数进行计算，一部或一台移动电话统计为一户。

固定电话用户   指在电信企业营业网点办理开户登记手续并已接入固定电话网上的全部电话用户。包括普通电话用户、无线市话用户、公用电话用户、窄带综合业务数字网（N—ISDN）用户、智能网专用接入终端用户等。

城市电话用户   指按行政区划属于中央直辖市、省辖市、地级市、县级市的市区、市郊区及县城区范围内的电话用户数。包括分布在农村地区但以县团级以上建制的独立工矿区、林区、驻军的电话用户。

农村电话用户   指按行政区划属于城市范围以外的乡（镇）、村电话用户。

住宅电话用户   指私人付费或安装在居民住宅并按照私人或住宅电话用户登记注册和收费的各类电话用户。

互联网宽带接入端口   指用于接入互联网用户的各类实际安装运行的接入端口的数量，包括xDSL用户接入端口、LAN接入端口、其他类型接入端口等，不包括窄带拨号接入端口。

互联网上网人数   指过去半年内使用过互联网的6周岁及以上中国居民人数。

电信业务总量   是指以货币形式表示的电信企业为社会提供的各类电信服务的总数量。计量单位:万元。1、计算方法:电信业务总量是以各类业务的实物量分别乘以相应的不变单价，求出各类业务的货币量加总求得(出租代维及其他业务按业务收入直接相加)。其计算公式:电信业务总量=∑(各类电信业务量×不变单价)+出租代维及其他业务收入。2、注意事项:计算业务总量时，以时期表示的业务量，如电话通话量、电话信息服务量、互联网使用量等，按报告期内累计数计算。以时点数表示的业务量，如电话用户、无线寻呼用户、数据用户等，采用报告期内序时平均数计算。序时平均数即报告期内日平均数，用报告期内各日业务量之和除以报告期内总天数求得。为简化计算，月平均数可采用期初和期末时点数相加除以2求得。月、季、年平均数计算公式如下:月平均数=(上月末到达数+本月末到达数)/2。季平均数=报告期内三个月的平均数之和/3。年平均数=年内十二个月的平均数之和/12或四个季度的平均数之和/4。

